
 

 

ที ่สก0832 /4๐๑                 ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง 
          อ ำเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว  
          ๒๗๑๒๐ 

         ๒๔  ธันวำคม 25๖๓ 

เรื่อง  ประชำสัมพันธ์ช่องทำงในกำรรับเรื่องร้องเรียน 

เรียน  หัวหน้ำส่วนรำชกำรอ ำเภอโคกสูง/ผู้บริหำรสถำนศึกษำอ ำเภอโคกสูง/นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
ทุกต ำบล/ผอ.รพ.สต.ทุกแห่ง/ก ำนัน/ผู้ใหญ่บ้ำน/อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน 

  ตำมที่กระทรวงสำธำรณสุขได้ก ำหนดนโยบำยให้ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอด ำเนินกำร 
กระบวนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ปี ๒56๔ และ 
ก ำหนดให้ หน่วยงำนต้องมีกำรก ำหนดช่องทำงกำรร้องเรียน และขั้นตอนกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน 
และผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบ เพ่ือให้ผู้บริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใช้เป็นช่องทำงในกำรร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน 
ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ นั้น 

  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเกี่ย วกับกำรรับ เรื่องร้องเรียน เป็นไปอย่ำงเป็นระบบและมี 
ประสิทธิภำพ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว ขอประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรรับเรื่อง 
ร้องเรียน ดังนี้ 

1. ร้องเรียนได้ด้วยตนเองที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องท ำงำนส ำนักงำนสำธำรณสุข
อ ำเภอโคกสูง หมู่ 8 ต ำบลโคกสูง อ ำเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว 

2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทำงโทรศัพท์ ที่หมำยเลข 0 3744 1259 
3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำนทำงเว็บไซต์ http://wwwsko.moph.go.th 
4. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่ำนไลน์ เจ้ำหน้ำที่สังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง 
5. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำน Email : kokhealth_new@hotmail.com 
6. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่ำนไปรษณีย์ มำท่ี ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง หมู่ 8 ต ำบล

โคกสูง อ ำเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว 27120 
7. ส่งทำงตู้แสดงควำมคิดเห็นซึ่งตั้งไว้หน้ำอำคำรส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง 
8. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่ำนทำง Face Book ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอโคกสูง 

จึงประกำศให้ทรำบโดยทั่วกัน 

ประกำศ ณ วันที่ ๒๔  เดือน ธันวำคม พ.ศ. 256๓ 

 


