
           บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์ (งานส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม)  โทร ๐ ๓๗๒๔ ๗๙๐๖ 

ที่ สก ๐๗๓๒ / 709                                วันที ่  ๑๔  กันยายน   ๒๕๖๕ 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ไตรมาส ๔ (รอบ ๑๒ เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

เรียน  สาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์ 

๑. เรื่องเดิม 
ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ได้มีนโยบายการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม (ITA: Integrity and 

Transparency Assessment) ในประเด็น MOIT 11 หน่วยงานมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียน นั้น 

๒. ข้อเท็จจริง 
งานส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์ ได้วิเคราะห์สรุปผลการ

จัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ไตรมาส ๔ (รอบ ๑๒ เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย (๑) สรุปผลการ
จัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ไตรมาส ๔ (รอบ ๑๒ 
เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (๒) สรุปผลการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์การทุจริตและประพฤติมิชอบ ไตร
มาส ๔ (รอบ ๑๒ เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เสร็จสิ้นแล้ว 

๓. ข้อพิจารณา 
ในการนี้ งานส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์ ขอส่งรายงานสรุปผล

การจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ไตรมาส ๔ (รอบ ๑๒ เดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาเพ่ือทราบ พร้อมกันนี้
ได้แนบการวิเคราะห์ผลการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ไตรมาส ๔ (รอบ ๑๒ เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
มาด้วยจ านวน ๑ ชุด และขออนุมัติเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
ที ่www.sko.moph.go.th หากเห็นชอบขอได้โปรดอนุญาตให้ด าเนินการ 

๔. ข้อเสนอ 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาด าเนินการต่อไป 

 
                                                               (นายปรัชญา   แก้วพัฒน์) 
                              ผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์   
            ทราบ-อนุญาต 
 
       
      (นายสุริยันต์   เศษศรี) 
  สาธารณสุขอ าเภอเขาฉกรรจ์ 


