
 

 

 
 

 
ที ่สก ๐327 / ว ๘๒                             ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ 
         อ.ตำพระยำ จ.สระแก้ว 

         ๑๙  พฤศจิกำยน  2564 

เรื่อง  ประชำสัมพันธ์ช่องทำงในกำรรับเรื่องร้องเรียน 

เรียน  หัวหน้ำส่วนรำชกำรอ ำเภอตำพระยำ/ผู้บริหำรสถำนศึกษำอ ำเภอตำพระยำ/นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุก
ต ำบล/ผอ.รพ.สต.ทุกแห่ง/ก ำนัน/ผู้ใหญ่บ้ำน/อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน 

  ตำมที่กระทรวงสำธำรณสุข ได้ก ำหนดนโยบำยให้ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ ด ำเนินกำร 
กระบวนกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ปี ๒๕๖5 และ ก ำหนดให้ 
หน่วยงำนต้องมีกำรก ำหนดช่องทำงกำรร้องเรียน และขั้นตอนกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน และผู้มีหน้ำที่
รับผิดชอบ เพื่อให้ผู้บริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใช้เป็นช่องทำงในกำรร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ
ในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ นั้น 
  เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับเรื่องร้องเรียน เป็นไปอย่ำงเป็นระบบและมี ประสิทธิภำพ
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ จังหวัดสระแก้ว ขอประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรรับเรื่อง ร้องเรียน ดังนี้ 
   ๑. ร้องเรียนได้ด้วยตนเองที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระ
ยำ เลขที่ 372 หมู่ที่ 1 ต ำบลตำพระยำ อ ำเภอตำพระยำ จังหวัดสระแก้ว 

๒. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทำงโทรศัพท์ ที่หมำยเลข ๐ ๓๗๒6 9040 
๓. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำนไลน์ เจ้ำหน้ำที่สังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ 
๔. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำน Fecbook : ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ 
๕. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำน Email : tapaya1 @hotmail.com 
๖. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่ำนไปรษณีย์ มำที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ เลขที่ 

372 หมู่ที่ 1 ต ำบลตำพระยำ อ ำเภอตำพระยำ จังหวัดสระแก้ว 27180 
๗. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทำงตู้แสดงควำมคิดเห็นซึ่งตั้งไว้หน้ำอำคำรส ำนักงำนสำธำรณสุข

อ ำเภอตำพระยำ 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 
ขอแสดงควำมนับถือ 

 

                                                                      
                                                                 (นำยอุทัย เพ็ชรนอก) 

สำธำรณสุขอ ำเภอตำพระยำ 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์                        
โทร ๐ ๓๗๒6 9040 


