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หัวข้อ : แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน และช่องทางการร้องเรียน 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ)  
1. คู่มือการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน 
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3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
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